UCHW AL A Nr XVv/98/08
Rady Gminy Mcinka
z dnia 20 lutego 2008 r.

w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzaia sciekOw.

Na podstawie art. 19 ust. 1 i 2 ustawy z dnia #twea 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w
wodg i zbiorowym odprowadzanigciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 zzpdzm.)
uchwala s§, co nastpuje:

Regulamin dostarczania wody i odprowadzanid&ciekéw.

ROZDZIAL |
POSTANOWIENIA OGOLNE.

81
Regulamin okréa prawa i obowjzki przedstbiorstwa oraz odbiorcéw ustug na terenie Gminy
Mecinka.

§2
Uzyte w regulaminie ok&enia oznaczaj
1) ustawa— ustawa z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowynpat@eniu w wod i zbiorowym
odprowadzanigciekow (Dz. U. z 2006 r. Nr 123, poz. 858 zpozm.),
2) odbiorca - odbiorca ustug, o ktérym mowa w art. 2 pkt 3 usta
3) osoba ubiegajca sk 0 przytaczenie do sieci- osoba, ktéra posiada tytut prawny do
nieruchoméci albo osoba, ktéra korzysta z nieruchdoi@ nieuregulowanym stanie prawnym,
4) przedsibiorstwo — przedsibiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne, o ktorym mowa
w art. 2 pkt 4 ustawy,
5) umowa - umowa 0 zaopatrzenie w wotlb odprowadzeniéciekow, o ktérej mowa w art. 6
ustawy,
6) wodomierz gtéwny- przyrzad pomiarowy, o ktébrym mowa w art. 2 pkt 19 ustawy,
7) wodomierz — przyrad pomiarowy zainstalowany na wegtrenej instalacji wodoagowej
obiektu budowlanego przy punkcie czerpalnym wody,
8) okres obrachunkowy — okre&lony w umowie okres rozliczeza ustugi dostawy wody i
odprowadzaniaciekow.

ROZDZIAL 11
MINIMALNY POZIOM USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ
PRZEDSIEBIORSTWO W ZAKRESIE DOSTARCZANIA WODY |
ODPROWADZENIA SCIEKOW

§3
Przedstbiorstwo dostarcza wedi odprowadzascieki zapewnigc zdolnd¢é posiadanych
urzadzen do dostarczania wody i odprowadzafgekdw, a w szczegolsoi:
1) dostarcza wagdo nieruchomszi, o jakaci przeznaczonej do spyria przez ludzi w sposob
ciagly i niezawodny,



2) zapewnia w posiadanej sieci odpowiedniénienie wody, o wielkéci wynikajacej z
warunkow technicznych przdzenia,

3) odbierascieki w sposéb aigly, o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obmwjacymi

przepisami, w iléci okrelonej w dokumentacji projektowej i warunkach peggenia
nieruchoméci,

4) okrela dopuszczalne wskaiki zanieczyszcze odbieranychiciekdw, a take kontroluje, czy
jakos¢ przyjmowanychsciekow jest zgodna z oboaadujacymi przepisami,

5) buduje urzdzenia wodocigowe i uradzenia kanalizacyjne w zakresie wynd@m z

wieloletniego planu rozwoju i modernizacji,

6) instaluje na wtasny koszt wodomierz gtowny pdiodze technicznym przytza i zawarciu
umowy,

7) ponosi koszty zakupu i utrzymania wodomierzavgiégo.

§4
Przedstbiorstwo ma prawo:
1) kontrolowa& prawidtowa¢ realizacji robét zgodnie z wydanymi warunkami tecanymi,
2) za okazaniem upovmienia kontrolowda stan techniczny przatza w czasie eksploatacji w
tym prawo wsipu do pomieszczenia w celu przeprowadzenia koniraddzenia pomiarowego.

§5
Odbiorca korzysta z zaopatrzenia w waddprowadzanigciekOw w sposob nie powodigy
pogorszenia jakei ustug swiadczonych przez przedbiorstwo oraz nie utrudniggy
dziatalngci, a w szczegolnwi:
1) wykorzystugc pobieran wod oraz wprowadzag scieki w celach okrdonych w umowie i w
warunkach przyczenia nieruchoniai,
2) wytkujac wewretrzng instalacg wodochgowa, w sposob eliminagy mazliwosé wystpienia
skazenia chemicznego lub bakteriologicznego wody wisiea skutek cofricia sk wody z
wewrgtrznej instalacji wodoagowej, powrotu cieptej wody lub wody z instalacgntralnego
ogrzewania,
3) zabezpieczag przed dospem o0sOb nieuprawnionych pomieszczenie, w ktérym
zainstalowany jest wodomierz gtéwny,
4) wytkujac wewretrzna instalacg kanalizacyjm, w sposOb nie powodigy zakidcé
funkcjonowania sieci kanalizacyjnej,
5) informujpc przedsibiorstwo o zrzutach awaryjnych Ilub zmianie j&ko $ciekow
odbiegagcych od warunkéw umowy,
6) umaliwiajac osobom reprezentigym przedsibiorstwo prawo wspu na teren
nieruchoméci i do pomieszcze w celach okréonych przepisami ustawy oraz niniejszego
Regulaminu,
7) zawiadamiagic natychmiast przedgyiorstwo o wszelkich stwierdzonych uszkodzeniach
wodomierza gtéwnego lub wdzenia pomiarowego, w tym o zerwaniu plomby,
8) informujac natychmiast przeddiorstwo o zmianach stanu prawnego nieruchmno
9) powiadamiagjc przedsibiorstwo o0 wszelkich zmianach technicznych w irestpl
wewretrznych, ktére mogmie¢ wptyw na dziatanie sieci,
10) udostpniapc nieodptatnie przedddiorstwu miejsce na elewacji lub ogrodzeniu
nieruchoméci odbiorcy, celem umieszczenia tabliczek z oznakuem armatury
wodochgowe).



§6
Odbiorcy zabrania si
1) wywania wody dostarczonej z sieci wod@mwej niezgodnie z zawartimows,
2) poboru wody z sieci z pomguiem wodomierza,
3) przemieszczania wodomierza, zakidcania jegodmmowania, zrywania plomb lub oston,
4) wykorzystywania sieci wodagowej kadz instalacji wodocigowej do uziemiania usgdzen
elektrycznych.

] ROZDZIAL 111
SZCZEGOLOWE WARUNKI I TRYB ZAWIERANIA |
ROZWIAZYWANIA UMOW

8§87
Postanowienia umowy nie mgggranicza praw i obowazkéw stron wynikajcych z przepisow
ustawy, przepisow wykonawczych oraz postanawagulaminu.

§8
1. Przedsibiorstwo zawiera umogz odbiorg zgodnie z art. 6 ust. 2 ustawy.
2. Przedsibiorstwo mae zawrzé jedra umowe z odbior@ korzystajcym zaréwno z ustug
zaopatrzenia w wagd jak réwnie z ustug odprowadzenigiekow.
3. Umowa winna zawietaw szczegolngci postanowienia okééone w art. 6 ust. 3 ustawy oraz
wskazywa miejsce publikacji regulaminu dostarczania wodgprowadzenidciekow.

8§89
1. Umowa okréla obowinzki stron w zakresie utrzymania pragty oraz zasad usuwania ich
awarii.
2. Umowa okréla miejsce wykonywania ustugi dostawy wody i odhigciekdw.

§10
1. Umowa mae by zawarta na czas nieokleny lub okrdélony.
2. Umowa winna okrda¢ mazliwos¢ jej rozwigzania.
2. Nie wymaga formy pisemnej zmiana umowy, dotgeztaryfy zatwierdzonej uchwatady
gminy lub adresu do korespondenciji.

§11
Rozwiazanie umowy skutkuje zastosowaniem przez prgbusstwo srodkdéw technicznych
uniemaliwiajacych dalsze korzystanie z ustug tj. dokonaniem zagela przyhcza
wodochgowego i kanalizacyjnego oraz demamtiaa wodomierza gtdbwnego.



ROZDZIAL IV
SPOSOBY ROZLICZEN W OPARCIU O CENY | STAWKI OPLAT
USTALONE W TARYFACH

§12
Rozliczenia z odbiorcami za zbiorowe zaopatrzeniwagk i zbiorowe odprowadzenigiekow
prowadzone § przez przedgbiorstwo na podstawie rozpadzenia Ministra Budownictwa z
dnia 28 czerwca 2006 r. w sprawie ckaaia taryf, wzoru wniosku o zatwierdzenie taryaor
warunkow rozliczé za zbiorowe zaopatrzenie w wod zbiorowe odprowadzaniéciekOw
(Dz. U. Nr 127, poz. 886).

§13
1. Strony okréla w umowie okres obrachunkowy oraz skutki niedotragm terminu zaptaty jak
rowniez sposob uiszczania opfat.
2. Whniesienie przez odbiaraeklamacji, co do wysokei faktury, nie wstrzymuje obowzku
uregulowania nalaosci.

§14
1. Odbiorca reguluje natecsci za dostarczanwodk i odprowadzongcieki na podstawie faktur
wystawianych przez przedbiorstwo w okresach obrachunkowych alkoaych w umowie.
2. Okresy obrachunkowe mpgy¢ miestczne, dwumiegczne, kwartalne.

8§15
1. Przedsibiorstwo mae rozwihzat umowe; odch¢ dostaw wody lub zamkaé¢ przylacze
kanalizacyjne w przypadkach oklenych w art. 8 ust.1 ustawy.
2. SposOb pospowania w przypadku odgiia dostawy wody lub zamlgtdia przyhcza
kanalizacyjnego ok#&a art. 8 ust. 3 ustawy.

ROZDZIAL V
WARUNKI PRZYL ACZENIA DO SIECI ORAZ SPOSOB
DOKONYWANIA ODBIORU PRZYL ACZA

§16
1. Przedsibiorstwo po otrzymaniu wniosku okta warunki techniczne przydzenia do
posiadanej sieci.
2. Przed zawarciem umowy przegsorstwo dokonuje odbioru technicznego wykonanego
przylacza w formie protokotu odbioru, celem stwierdzemizy zostaty spetnione warunki
techniczne.
3. Zakres utrzymywania przydzy przez przedsbiorstwo okréla umowa.

§17
Whniosek o wydanie technicznych warunkéw paeyenia do sieci wodoggowej i
kanalizacyjnej powinien w szczegokoo zawiera:
1) oznaczenie wnioskodawcy,
2) okrelenie:



a) rodzaju i parametrow instalacji odbiorczych,

b) charakterystyki ztycia wody,

c) rodzaju i ilégci, a w przypadku przemystowych odbiorcéw ustug méw jakosci
odprowadzanycKkciekow,

d) przeznaczenia wody,

3) informacje okréajace charakterystyk technicza obiektu, do ktérego dulzie dostarczana
woda, a w szczegolsdoi:

a) powierzchrg uzytkowa i rodzaj lokali (mieszkalne, aytkowe) w budynkach zasilanych w
wodk,

b) wyposaenie lokali i obiektéw w urmlzenia zaywajace wod; i odprowadzajce scieki,

C) proponowany termin rozpogza poboru wody.

§18
1. Przedsibiorstwo okréla warunki przydczenia i przekazuje je wnioskodawcy w terminie nie
dtuzszym ni 30 dni od dnia zigenia wniosku. W szczegoélnie uzasadnionych przypadka
termin ten mee ulec przedtzeniu.
2. Warunki przydczenia g wazne dwa lata od dnia ich okienia.
3. Warunki przydczenia powinny okrda¢ w szczegolngci:
1) miejsca i sposob przydzenia sieci wodoggowej i kanalizacyjnej z instalacjami odbiorcy,
2) przeptyw obliczeniowy wody lub wgdzenia sanitarne i techniczne, w ktorycliymana jest
woda i odprowadzane scieki,
3) wymagania dotyeze:
a) miejsca zainstalowania wodomierza gtéwnego,
b) miejsca zainstalowania udzenia pomiarowego,
c) jakasci odprowadzanychciekdw,
4) termin wanosci warunkow przyiczenia.

ROZDZIAL VI
TECHNICZNE WARUNKI OKRE SLAJACE MOZLIW OSCI DOSTEPU
DO USLUG

§19
1. Przedsbiorstwo ma prawo odmowi przylaczenia do sieci w przypadku braku
wystarczajcych mocy produkcyjnych, niewystarcaagych  warunkéw technicznych
uniemaliwiajacych realizagj ustugi, a w szczegolsoi:
1) braku sieci wodoggowej lub kanalizacyjnej w bezgednim gsiedztwie nieruchomniai
objetej wnioskiem,
2) ztego stan techniczny istrieych uradzer wodocagowych lub kanalizacyjnych,
3) niewystarczajcego przekroju lub énienia w istniejcych przewodach.
2. Poziom dospu do ustug wodoggowo-kanalizacyjnych w poszczegolnych latach wyzagac
wieloletnie plany rozwoju i modernizacji wdzen wodocagowych i kanalizacyjnych
Przedsibiorstwa opracowane na podstawie studium uwarunkowa kierunkow
zagospodarowania przestrzennego gminy oraz mieggow planu  zagospodarowania
przestrzennego gminy.



§20
1. W zakresie dostawy wody miejscem wydania rzeezypzumieniu kodeksu cywilnego, jest
zawor za wodomierzem gtéwnym.
2. W zakresie odbioréciekéw miejsce wydania rzeczy znajduje gized pierwsg studzienk na
terenie nieruchomimi, liczac od strony granicy dziatki, a w przypadku brakudgzienki na
terenie nieruchonii na granicy budynku.

ROZDZIAL VII
SPOSOB POSEPOWANIA W PRZYPADKU NIEDOTRZYMANIA
CIAGLOSCI USLUG | ODPOWIEDNICH PARAMETROW
DOSTARCZANEJ WODY | WPROWADZANYCH DO SIECI
KANALIZACYJNEJ SCIEKOW

§21
1. Przedsibiorstwo zobowizane jest do udzielenia odbiorcom informacji doiggyzh
wystepujacych zakidcé zaopatrzenia w wedi odprowadzanigciekdw oraz awarii ugdzen
wodochgowych i kanalizacyjnych.
2. Wstrzymanie zaopatrzenia w wododprowadzanigciekOw mae nasipi¢ bez uprzedniego
zawiadomienia odbiorcéw w przypadkach, gdy wysja warunki stwarzajce zagraenie dla
zycia, zdrowia krodowiska lub uniemdiwiaj ace swiadczenia ustug, w szczegokoogdy:
1) z powodu nagtej awarii sieci nie ma iiwosci prowadzenia zaopatrzenia w vgotlb
odprowadzaniaciekow,
2) dalsze funkcjonowanie sieci stwarza bdrpdnie zagrgenie dla zycia, zdrowia lub
srodowiska.
3. O przerwach w dostawie wody wynikeych z planowanych prac konserwacyjno-
remontowych oraz ob#eniu jakdci dostarczonej wody przedbiorstwo powiadomi Odbiokc
W sposOb zwyczajowo prayty, najp&niej na 14 dni przed jej planowanym terminem.
4. W przypadku przerwy w dostawie wody, ktora taigt diwej niz 12 godzin,
przedsgbiorstwo zapewni zagbczy punkt poboru wody i powiadomi odbiera jego lokalizacii
i warunkach korzystania.

ROZDZIAL VIII
STANDARDY OBStLUGI ODBIORCOW USLUG, A W SZCZEGOLNO SCI
SPOSOBY REKLAMACJI ORAZ WYMIANY INFORMACJI
DOTYCZACYCH W SZCZEGOLNO SClI
ZAKLOCE N W DOSTAWIE WODY
| ODPROWADZANIA SCIEKOW

§ 22
1. Odbiorca ma prawo zgtaszania reklamacji datygeh ilcsci i jakosci swiadczonych ustug
oraz wysokéci optat za ustugi.
2. Reklamacje, o ktérych mowa w ust. 1, wnoszore ne pimie osobicie przez
zainteresowanego w siedzibie przet®rstwa lub listem poleconym w terminie 7 dni od
wystapienia przyczyn reklamacji.



§23
1. Reklamacja powinna zawiéra
1) imig i nazwisko albo nazgoraz adres odbiorcy,
2) przedmiot reklamacji,
3) przedstawienie okoliczea uzasadniacych reklamagj,
4) zgtoszenie roszczenia,
5) numer i dag umowy,
6) podpis odbiorcy.
Zgtoszona reklamacja wymaga pisemnego potwierdzep@zyjcia oraz ewidencji w rejestrze
reklamacji przedsbiorstwa.
2. Przedsibiorstwo zobowizane jest do powiadomienia zainteresowanego 0 bEoso
zalatwienia reklamacji w terminie 14 dni od datyj p@ptywu. Termin ten mge ulec
przedhzeniu, jezeli zaistnieje konieczréé przeprowadzenia szczegétowego ppstvania
wyjasniajacego.
3. Przedsibiorstwo udziela odpowiedzi na reklamgaej formie pisemne;.
Odpowied winna zawieré&
1) nazwe przedstbiorstwa,
2) powotanie podstawy prawnej,
3) rozstrzygnicie o uwzgtdnieniu lub odmowie uwzgtiniania reklamaciji,
4) pouczenie w sprawie mowosci dochodzenia roszcaav innym trybie,
5) podpis upowznionego pracownika reprezerfcggo przedsbiorstwo, z podaniem
zajmowanego przez niego stanowiska.
4. W przypadku odmowy uwzglnienia reklamacji w cakoi lub w czsci, odpowied na
reklamacg winna zawieré uzasadnienie faktyczne i prawne.

8§24
Przedsgbiorstwo zobowjzane jest do udzielania madanie odbiorcy lub z wiasnej inicjatywy
petnej informacji w zwizku z niedotrzymaniem gitosci ustug a przede wszystkim oklenia
przewidywanego terminu usweia przerw i zaktoagswiadczonych ustug.

ROZDZIAL 1X
WARUNKI DOSTAWY WODY NA CELE PRZECIWPO ZAROWE

§25
1. Uprawnionymi do pobierania wody na cele przecimpowe §:
1) paxstwowa stra pazarna,
2) ochotnicza strapozarna.
2. Woda na cele przeciwparowe dosipna jest przede wszystkim z hydrantow zainstalowiany
na sieci wodoaigowej.
3. Pobor wody z sieci dokonywany jest w miejscanpaginionych z przedgiiorstwem.

8§26
1. Zapewnienie dostawy wody na cele przecirgoowe nasjpuje na podstawie umowy
zawieranej pongdzy gmiry, przedsgbiorstwem oraz uprawnionymi.
2. Umowa okréla zasady rozliczeza pobraa wodk na cele przeciwp@rowe.



§ 27
llos¢ wody pobranej na cele przeciwawowe wraz z okigeniem punktow poboru jest ustalana
na podstawie pisemnych informacji sktadanych ptggawnionych w ustalonych okresach.

§28
Naleznosci za woa pobram na cele przeciwp@rowe reguluje gmina.

ROZDZIAL X
POSTANOWIENIA KO NCOWE

§29
Przedstbiorstwo wodocigowo-kanalizacyjne zobowzane jest do udaginienia niniejszego
regulaminu naadanie odbiorcy.

§ 30
Traci moc uchwata Nr XI/80/07 Rady Gminyebinka z dnia 23 palziernika 2007 r. w sprawie
regulaminu dostarczania wody i odprowadzdoiakow.

§31
Uchwata wchodzi wzycie po uptywie 14 dni od ogtoszenia w Dzienniku z¢dtowym
Wojewodztwa Dolnélaskiego.



